Y prodemge
P prodems

Companhia de Teonologa da Informagio
do Estado de Minas Gerais

COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Rua da Bahia, 2277 - Bairro Savassi / Belo Horizonte - CEP 30160-019

Versao v.08.09.2021.
Processo n°® 5140.01.0001352/2026-32

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS N° 102/2026, ORIUNDO DO
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 065/2026, DISPENSA DE LICITAGAO N°
003/2026, CELEBRADO ENTRE O MUNICIPIO DE MARIANA E A
COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DO ESTADO DE
MINAS GERAIS - PRODEMGE.

Contrato de Prestagéo de Servigos n® 102/2026 — Dispensa de Licitagao n® 003/2026 em conformidade com o artigo
75, XI da Lei 14.133/2021, que entre si celebram o MUNICiIPIO DE MARIANA, pessoa juridica de direito publico,
inscrito no CNPJ sob o n. 18.295.303/0001-44, localizada na Praca Juscelino Kubistchek, s/n°, Centro, na cidade
de Mariana, Estado de Minas Gerais, representado pelo(a) Sr. Prefeito Municipal Juliano Vasconcelos Gongalves e
pelo Secretario Municipal de Planejamento, Fazenda e Governanga, Sr. Marlon Paulo Figueiredo Silva, doravante
denominados CONTRATANTE e de outro lado, COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DO ESTADO
DE MINAS GERAIS - PRODEMGE, com sede em Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, na Rua da Bahia, 2277,
bairro Savassi, CEP 30.160-019, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 16.636.540/0001-04 e Inscricao Estadual n.°
062.908.129.00-52, doravante denominado CONTRATADO, neste ato representada por seu Diretor de Solugbes
Digitais de Governo, André Alves Ferreira, e pelo Diretor Presidente, Sr. Roberto Tostes Reis , resolvem celebrar o
presente CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, resultante do
processo de dispensa de licitagdo, amparado e fundamentado no inciso IX do artigo 75 da Lei Federal n° 14.133, de
01 de abril de 2021, doravante simplesmente denominado "Contrato”, que sera regido pela Lei n°® 14.133 de 2021 e
posteriores alteragbes e pela legislacdo aplicavel, de acordo com as seguintes clausulas e condigdes, abaixo
descritas, mutuamente aceitas e reciprocamente outorgadas por si e sucessores.

Dispensa de Licitagao n°: 003/2026

Prazo do Contrato: 36 meses

Valor: R$ 652.258,44 (seiscentos e cinquenta e dois mil, duzentos e cinquenta e oito reais e quarenta e quatro
centavos).

Clausula 12 - OBJETO E DA EXECUGAO DO SERVIGO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a Prestagdo de servigcos de tecnologia da informagao que deve ser
executado conforme condigdes insertas na Proposta Comercial e Termo de Referéncia que, independentemente de
transcrigao, integram este Contrato, e conforme descrito abaixo:

1.1.1 SEI Municipios

O servigo consiste na implantagao, no processamento e sustentagdo da Infraestrutura de hospedagem do Sistema
Eletrénico de Informagdes — SEI, em sua versao para municipios, na infraestrutura de nuvem da PRODEMGE.

O SEI é um sistema de gestao de processos e documentos eletronicos, que tem por foco atender a demandas de
gestéo, assegurando niveis de acesso a informagéo, seguranga de dados, sigilo, auditoria com identificagdo de
usuario e armazenamento do histérico das transagdes.

Ele foi desenvolvido pelo Tribunal Regional Federal da 42 Regido (TRF4), € mantido pelo Ministério da Gestéo e da
Inovacao em Servicos Publicos e foi cedido aos estados para utilizagdo pelos municipios e outros érgaos.

A- Detalhamento do servico



O servigo contempla a disponibilizagdo da infraestrutura de nuvem da Prodemge para provisionar processamento e
armazenamento para a execugao do sistema SEI Municipios, com seguranca e alta disponibilidade.

Para isso o servigo conta com a sustentagao da infraestrutura da hospedagem do sistema, que contempla

- Testes e homologacgdo de novas versdes, garantindo que o sistema seja atualizado a cada novo cédigo ou modulo
implementado.

- Monitoramento da infraestrutura que hospeda a aplicagdo para diagnostico de problemas e a coleta de
informacdes para subsidiar na solugdo de problemas pelo Governo Federal.

- Atividades de suporte técnico do sistema em produgdo, com o objetivo de garantir a sua disponibilidade e
mantendo-o em operagao.

Detalhamento do SEI Municipios

O SEI Municipios € uma solugao institucional com o objetivo de atender a demandas de gestdo dos municipios,
assegurando niveis de acesso a informagao, seguranca de dados e registros, sigilo, auditoria com identificacdo de
usuario e armazenamento do histérico das transagdes, utilizando os formatos de arquivo dos documentos digitais
de acordo com as politicas e diretrizes nos padrbes estabelecidos pelo executivo federal de interoperabilidade de
governo eletrénico — ePING e utilizagédo de solugdes e padrées estabelecidos pelo executivo estadual.
- A solucéo apresenta as seguintes caracteristicas:

- Possui interface para acesso via internet;

- Armazenamento de documentos;

- Tela padrao para acesso dos usuarios.

- As principais funcionalidades da solugéo séo:
- Criagao e edicao de documentos integrada;
- Pesquisa inserida no conteudo do documento;
- Possibilidade de criacao de modelos para documentos ou parte de documentos;
- Insergao de prazos para respostas;
-Versionamento de edicao;
- Acesso de usuarios externos a processos e/ou documentos;
- Assinatura em bloco;
- Insergdo de etapas de processos;
- Classificagédo de processos e documentos: sigiloso, restrito e publico;
- Base de conhecimento.

- A estrutura basica da solugéo é constituida dos seguintes moédulos:
- Aplicagao principal
- SIP: administracao
- SOLR: indexacao

- A solugao possui também integragdo com os seguintes modulos:
- PEN: tramitagdo entre municipios, estados e federagéo
- Peticionamento eletrénico
- Pesquisa publica

B- Fluxo de Execucgdo do Servico

- CONTRATANTE obtém autorizagéo para utilizar o SEI Municipios e seus mddulos junto ao Governo Federal.

- Apés a assinatura do contrato de prestacéo de servico, 0 CONTRATADO configura e disponibiliza a infraestrutura
com a solugéo instalada para a Seplag.

- A Seplag fornece senha ao CONTRATANTE e o capacita na gestao, parametrizacéo e utilizagdo do sistema.

- A Seplag e o CONTRATANTE selecionam e implantam processo(s) no sistema SEI.

C- Local de Prestagao do Servigo
O acesso é remoto, via internet. A solucéo € instalada na nuvem do CONTRATADO.



D- Elementos que Comp6em o Servigo

- Processamento e armazenamento dos dados;

- Disponibilizagdo de sistemas operacionais, gerenciadores de banco de dados, gerenciadores de aplicagao,
ferramentas de segurancga e administragéo, todos com manutencdo do CONTRATADO;

- Uso de LDAP para autenticagao de usuarios;

- Integracdo ao componente Sistema de Segurancga Corporativo — SSC do CONTRATADO para troca de senhas;

- Incorporagdo de novos modulos e/ou versbes desenvolvidos e homologados do SEI, realizada mediante
planejamento do CONTRATADO;

- Procedimentos padronizados de operagdo, monitoramento, backup e recuperacdo de dados e servicos dos
sistemas.

- Certificado digital Web

- Servico WAF

E- Tecnologias Aplicadas na Prestacao do Servigco
As plataformas disponiveis na prestacao do servico sao:
- Ambiente operacional: Linux;

- Banco de Dados: MySq];

- Linguagem de Programacao: PHP e Java.

F- Periodo da Disponibilizagdao
- Processamento do sistema: 24 horas por dia, 7 dias por semana

G- Responsadvel pela Execugdo
- Geréncia de Produtos.

H- O que néao esta no Escopo

- Capacitagado na solugao;

- Suporte ao gestor e ao usuario final;

- Modelagem de processos de negacios;

- Comercializagdo do sistema SEI Municipios, uma vez que os direitos do mesmo nao pertencem a
CONTRATADO;

- Desenvolvimento de sistemas de informacéo;

- Manutengdes corretivas no SEI Municipios;

- Customizacbées dentro do SEI Municipios;

- Manual do usuario;

- Entrega do cddigo fonte da solugao Sistema de Segurancga Corporativa — SSC;

- Entrega do codigo fonte da solugado Sistema Eletrénico de Informacdes — SEI;

- Servigos de impressao;

- Linhas e servigos de comunicagao de dados entre usuarios e CONTRATADO;

- Integracao a rede IP multisservigos;

- Importacdo de dados de sistemas legados;

- Restauracdo de backup individual de arquivos (o backup constante no escopo da proposta tem por objetivo
restabelecer o funcionamento do sistema em caso de desastre);

- Exportacdo em qualquer formato ou midia de dados e informagdes referentes a um ou mais documentos
armazenados no SEI;

I. Fluxo de desativacio do servigo.

O CONTRATANTE devera solicitar a desativacdo do servico via Service Desk informando o numero do
contrato, com antecedéncia de 60 dias da realizacéo do Distrato.

O service desk encaminha a solicitagcao para a area de negécios.

A area de negodcios analisa e encaminha solicitagdo de desativagéo para a area executora.

O CONTRATADO celabora cépia de seguranca contendo os processos, as instancias, os histéricos e os
arquivos anexados.



e O CONTRATADO encaminha ao CONTRATANTE a midia contendo a copia de segurancga.
® Apds a entrega da midia, o CONTRATADO procedera com a exclusao definitiva dos dados da sua base de
armazenamento.

J- Atendimento
O atendimento é feito através do Service Desk do CONTRATADO.

1.2 Especificidades

O servigo contempla a disponibilizagdo da infraestrutura de nuvem da Prodemge e sustentagio para provisionar
processamento e armazenamento para a execug¢do do sistema SEI Municipios, com seguranca e alta
disponibilidade.

Disponibilizagdo da solugao SEI Municipios na Faixa 3 — Advanced contemplando:
Operagao com 750 usuarios
Capacidade de 300 GB de armazenamento
50 usuarios concorrentes.

1.3 Os servicos seréo iniciados pelo CONTRATADO, a contar da data acordada entre as partes, apds a publicagdo
deste contrato.

Clausula 2? - NIVEIS DE SERVICO

2.1 A execucgédo do objeto deste contrato devera atender aos niveis de servigo acordados entre as partes, que serao
monitorados conforme especificado abaixo:

Disponibilidade minima do ambiente operacional da solugdao SEI do cliente,

Indicador . ~ .
desconsideradas as manutengdes técnicas programadas.
Acordo de
Nivel de 96,08% - Advanced
Servigo
Objetivo do Garantir que o servico CONTRATADO pelo cliente esteja disponivel conforme
Indicador condigbes acordadas.

Ambiente Operacional da Solugao

Entende-se por ambiente operacional, para efeito de apuracao do Nivel de Servico:

- O conjunto de recursos de hardware que englobam os equipamentos de rede da
Prodemge (rede interna);

- A estrutura de Data Center, composta pelos sistemas de energia, refrigeragao e
prevencgao/deteccado, e combate a incéndio.

- A estrutura de nuvem da Prodemge, composta por laaS e servigos de
monitoramento, suporte e gestao.

Disponibilidade:

Descrig¢ao do
Indicador




Entende-se por disponibilidade o valor obtido conforme a definicdo abaixo:

- Disponibilidade = tempo total CONTRATADO do servico - tempo total de
indisponibilidade em relagédo ao tempo total CONTRATADO.

N&o serdo considerados na apuragéao do tempo total de indisponibilidade:

- Tempos decorridos nas manutengdes técnicas programadas devidamente
agendadas;

- Paradas ocasionadas por demanda excedente a volumetria contratada;

- Paradas decorrentes de solicitagbes do cliente;

- Indisponibilidade causada por falha na comunicagao entre a rede do cliente e o
ambiente operacional da solugéo;

- Suspensdo da prestagcdo dos servicos contratados por determinagdo de
autoridades competentes;

- Paradas em decorréncia de casos fortuitos ou de forga maior, nos termos da
legislacdo em vigor;

O periodo de medicao da disponibilidade do servigco se iniciara no dia 01 de cada

més. Caso o servigo tenha sido iniciado no decorrer do més, os dias onde nédo

houve a prestacao serao desconsiderados para fins de calculo.

Manutencdes Técnicas Programadas

Descrigéo do Entende-se por Manutengbes Técnicas Programadas as paradas totais ou parciais
Indicador ocorridas no servico, a pedido do cliente; essas paradas podem ocorrer ainda
quando houver necessidade da Prodemge realizar, em algum componente do
servico, manutencao previamente programada, acordada com o cliente.

Periodicidade

M I
da Apuragéao ensa
- Tempo Total CONTRATADO para o servigo (TTC) = 24 (horas) x numero total de
dias contratados no més;
- Tempo de Indisponibilidade (Tl) = Tempo Total de Indisponibilidade (TTI) medido
pela solugao de monitoramento instalado na Prodemge (em horas) - Tempo de
Mecanismo de Manutengbes Programadas (TMP) comunicadas ao cliente e registradas no
Calculo da software de monitoramento instalado na Prodemge (em horas).
Apuragao
Indicador (%) = TTC — (TTI-TMP) *100
TTC
Essa apuracao sera iniciada a partir da data de publicagdo do contrato.
A s A evidéncia a ser apresentada € o relatério “Declaragdo de apuragéo de niveis de
Evidéncias

servigo acordado (SLA)”

* O relatério da apuragao do nivel de servigo sera publicado no Espaco Cliente do
site da Prodemge, no més subsequente ao da apuragao dos resultados.
Publicacao * Fica, desde ja, aceito que a Prodemge somente tera obrigagéo de disponibilizar
informagdes sobre o nivel de servico referente ao més de prestagdo do servico,
limitado a vigéncia do contrato.

2.2. O presente contrato sera objeto de renegociacdo, caso a CONTRATANTE solicite alteragdo nos niveis de
servigco, que devera ser formalizada por termo aditivo.

Clausula 3 - DEMANDA E VOLUMETRIA

3.1. A execucéao do objeto tera como referéncia os valores de volumetria informados abaixo:

- Quantidade maxima de usuarios — (750)



- Quantidade usuarios concorrentes — (50)
- Area de armazenamento alocada — (300) GB
- Area de armazenamento adicional — (8000) GB

3.2. O presente contrato sera objeto de renegociagao, caso se verifique, durante a execugao do servigo, alterages
na demanda e volumetria, descritas no item 3.1., que deverao ser formalizadas por termo aditivo.

Clausula 42 - VALOR

4.1. Este contrato tera uma caréncia de pagamento de 03 meses, a contar da disponibilizagdo do ambiente, com o
SEl instalado, para o inicio das parametrizagdes pela SEPLAG e a primeira fatura sera emitida a partir do quarto
més de prestacao do servico.

4.2. O CONTRATANTE pagard a CONTRATADO, pela execucéo dos servicos objeto do presente instrumento, o
importe total de R$ 652.258,44 (seiscentos e cinquenta e dois mil, duzentos e cinquenta e oito reais e quarenta e
quatro centavos), conforme detalhamento abaixo:

Servigo: SEl Municipios
N° Valor Valor total
It Unidad tde.
ltem | o nidade | itario (R$) | 19° (R$)
Disponibilizagao para
operagdao com 750 usuarios €| ,, .
1 M 17.878,29 1 17.878,29
com capacidade de 300 GB ©s
de armazenamento. (Faixa 3)
VALOR MENSAL 17.878,29
(Valor mensal X 36 meses) 643.618,44
2 Area del . armazenamento GB 1,08 8.000 8.640,00
alocada adicional
Valor total
8.640,00
(Sob Demanda)
VALOR TOTAL DO SERVICO 652.258,44

O calculo do valor do ambiente é baseado na faixa (1, 2, 3 ou 4) e configuragao (standard, advanced ou premium)
definidas pela contratante, conforme tabela abaixo:

" Standard Premium
FAIXAS | USUARIOS gcs):?:lglg:ENTEs (2%5622;" ‘(;:\,,::‘;,ed 300GB) (5%-:)’2'2?
1 150 10 R$ 4.938,18 R$ 9.035,86 R$ 12.318,48
2 300 20 R$ 7.435,69 R$ 11.533,36 R$ 15.320,97
3 750 50 R$ 13.373,05 R$ 17.878,29 R$ 22.073,47
4 1500 100 R$ 28.934,30 R$ 34.254,68 R$ 39.264,99

A quantidade da area de armazenamento adicional devera ser previamente estimada, mas sera cobrada apenas se
exceder a quantidade prevista na disponibilizagdo basica da solugdo. Os acréscimos de area de armazenamento
serdo executados em moédulos de 10 GB.

4.3. Nos valores referenciados no item anterior estao incluidas todas as despesas com a prestagdo do servigo
descrito na Clausula 12, inclusive tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.



4.4. O eventual cancelamento do contrato antes dos 36 (trinta e seis) meses previstos implicara na cobranga pelo
CONTRATADO junto a prefeitura do valor correspondente a caréncia de 03 meses, totalizando R$ 53.634,87
(cinquenta e trés mil, seiscentos e trinta e quatro reais e oitenta e sete centavos).

‘ Clausula 5 - PAGAMENTO

5.1. Os pagamentos serao efetuados mensalmente de acordo com os valores previstos no item 4.1, apds a entrega
do produto objeto de faturamento, sendo as notas fiscais/faturas relativas aos servigos prestados emitidas no més
subsequente ao da prestagdo do servico, em conformidade com os precos e condicoes estabelecidos, cujo
vencimento sera no 10° (décimo) dia apds sua emissao.

5.2. Para os Orgdos/Entidades da Administracdo Direta ou Indireta do Estado de Minas Gerais, o pagamento sera
efetuado através do Sistema Integrado de Administragdo Financeira - SIAFI/MG, por meio de ordem bancaria
emitida por processamento eletrénico, a crédito do beneficiario em um dos bancos que o CONTRATADO indicar,
com base nos documentos fiscais devidamente conferidos e aprovados pelo CONTRATANTE.

5.3. E obrigatéria a retengdo, na fonte, de Imposto de Renda pelo CONTRATANTE, sobre o valor total da nota
fiscal emitida pelo CONTRATADO, observadas as excegdes legais, conforme aliquotas estabelecidas na Instrugdo
Normativa RFB n° 1234, de 11/01/2012 - Anexo | - Tabela de Retencido, com alteragdo dada pela Instrugéo
Normativa RFB n° 2.145, DE 26/06/2023.

5.4. A retencdo do Imposto de Renda, de que trata o subitem anterior, devera ser destacada no corpo do
documento fiscal. Para efeito de pagamento, o CONTRATADO encaminhara ao CONTRATANTE, apds a execugao
do objeto, a respectiva nota fiscal/fatura, acompanhada do relatério da execug¢do do objeto do periodo a que o
pagamento se referir, bem como, demais documentos necessarios para a efetiva comprovagado da execugao do
objeto, se houver.

5.5. O CONTRATANTE recebera o Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletronica (DANFE) juntamente com o objeto
e devera realizar a verificagdo da validade da assinatura digital e a autenticidade do arquivo digital da NF-e (o
destinatario tem a disposi¢ao o aplicativo “visualizador”, desenvolvido pela Receita Federal do Brasil) e a concesséo
da Autorizagdo de Uso da NF-e, mediante consulta eletrénica a Secretaria da Fazenda o Portal Nacional da NF-e.

5.6 As Notas Fiscais que apresentarem incorregdes serdo devolvidas ao CONTRATADO e o prazo para o
pagamento passara a correr a partir da data da reapresentacdo do documento considerado valido pelo
CONTRATANTE.

5.7 Caracterizada a mora da CONTRATANTE quanto ao pagamento dos valores devidos pelos servigos prestados,
o montante devido sera atualizado monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realizagao, de acordo com a variacao do IPCA.

5.8 Eventuais situagdes de irregularidades fiscal ou trabalhista do CONTRATADO nao impedem o pagamento, se o
objeto tiver sido executado e atestado. Tal hipétese ensejara, entretanto, a adogéo das providéncias tendentes a
reprimenda da empresa.

5.9 No caso de descumprimento dos niveis de servigos definidos na Clausula 22, os valores referenciados no item
anterior sofrerao desconto, conforme tabela abaixo:

A partir de 90,00% e

Faixas de ajuste abaixo de 94,66%

Abaixo de 90,00%

Fatores de ajuste 1% 4%

5.10 O indicador previsto na Clausula 22, somente impactara o pagamento do CONTRATADO apds decorridos 30
dias da publicagdo do contrato, mas seréo aferidos desde o inicio do contrato de forma a proporcionar as partes
contratantes um periodo de adaptacgéo do referido indicador.

5.11 A realizagdo dos descontos indicados na planilha acima ndo impede a aplicagdo de sang¢des ao
CONTRATADO por conta de inexecugao contratual.



5.12 A CONTRATANTE tera até 15 (quinze) dias contados da disponibilizagdo no Espago Cliente do relatério da
apuracgao do nivel de servigo para contestar os resultados apresentados, caso indice acordado n&do seja cumprido
ou no caso de discordancia/auséncia de preenchimento do campo de Observagdes do relatério supracitado que
justifiquem seu descumprimento. Ao CONTRATADO ficara reservado o direito ao contraditorio, a ser apresentado a
CONTRATANTE em até 15 (quinze) dias contados do envio de confirmagdo de leitura do recebimento da
contestagao apresentada.

5.12.1 No caso de contestacdo, o CONTRATANTE devera enviar e-mail para o enderego eletronico

gestaosla@prodemge.gov.br.

5.13 A aplicagdo dos ajustes, se houver, ocorrera no més subsequente a conclusdo do processo descrito no item
anterior.

Clausula 6 - ALTERAGAO DE PREGOS

6.1 Os pregos dos servigos indicados na Clausula Primeira seréo reajustados apoés 12 meses, contados da data do
orcamento estimado, tendo como indexador o IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo ou outro
indice que vier substitui-lo, acumulado nos ultimos 12 (doze) meses, disponivel 2 (dois) meses antes do término da
vigéncia do contrato.
6.2 O direito a que se refere o item 6.1 devera ser efetivamente exercido mediante pedido formal da contratada até
180 dias apéds o atingimento do lapso de 12 (doze) meses, sob pena de preclusao do direito ao seu exercicio.
6.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, manter-se-a o marco inicial descrito no item 6.1.
6.4 Os precos séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado.
6.4.1 Considera-se data do orgamento estimado a data de assinatura do Mapa Comparativo de pregos.
6.5No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, a CONTRATANTE pagara ao
CONTRATADO a importancia calculada pela ultima variagao conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo
logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
6.6 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacéo entdo em vigor.
6.7 Os precos contratados poderao ser atualizados, por meio de Termo Aditivo, para restabelecer o equilibrio
econdmico-financeiro inicial do contrato em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em
decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucao do
contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparticdo objetiva de risco estabelecida no contrato,
conforme disposto no art. 124, Il, alinea “d”, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.
6.7.1 O reequilibrio econémico-financeiro ocorrera por acordo entre as partes, e podera ser solicitado pela
CONTRATANTE ou pelo CONTRATADO, mediante pedido formal.
6.7.1.1 O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro devera ser formulado
durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagdo, conforme disposto no paragrafo
Unico do art. 131 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.
6.7.1.2 A extingdo do contrato nido configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagéo por meio de termo indenizatorio.

Clausula 72 - RECURSOS FINANCEIROS |

7.1 As despesas decorrentes desta contratagédo correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas
da mesma natureza, cuja alocacdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro na(s) dotacao(des)
orgamentaria(s) abaixo indicada(s) e suas eventuais suplementagdes:

Dotagéo 18.001.1.2.004.4.121.3.3.90.40 — Fonte 1500, 1501 e 1708.

7.1.1. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagao da Lei
Orgamentaria respectiva e liberagédo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Clausula 82 - VIGENCIA E DA PRORROGAGAO

8.1 O prazo de vigéncia é de 36 (trinta e seis) contado(s) a partir do primeiro dia util subsequente a divulgacdo do
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contrato no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), sendo prorrogavel sucessivamente por até 10 anos,
na forma dos artigos 105, 106 e 107 da Lei Federal n°14.133, de 2021.

8.2 A prorrogagao do contrato é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigdes e os
precos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o CONTRATADO. (art. 107
da Lei Federal n® 14.133, de 2021).

8.3 O CONTRATADO néo tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

8.4 O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas sangbes de
declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias dos efeitos de aplicagado das sangoes.

Clausula 92 - OBRIGAGOES DAS PARTES

Constituem obrigagbes das partes:
9.1. Do CONTRATADO:

9.1.1. Estabelecer contrato comercial assinado entre as partes antes do inicio da prestacao de servicos.

9.1.2. Manter a prestagéo do servigo conforme acordado em contrato.

9.1.3. Responsabilizar-se pela seguranga da operacao e dos dados armazenados.

9.1.4. Executar o backup, de acordo com a politica de backup do CONTRATADO.

9.1.5. Tratar confidencialmente todos os documentos, dados e informagdes que lhe forem fornecidos ou mesmo
por ela elaborados, em virtude do servico CONTRATADO.

9.1.6. Comunicar ao CONTRATANTE qualquer anormalidade na producéo.

9.1.7. Comunicar ao CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 72 horas, qualquer necessidade de
paralisacdo do servigo para manutencao preventiva.

9.1.8. Observar as condi¢des de execugao constantes do Termo de Referéncia, na Proposta Comercial e neste
contrato;

9.1.9. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, os servigcos
que apresentarem irregularidade, dentro do periodo de garantia;

9.1.10. Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, fiscais, previdenciarios e comerciais resultantes
da execugéao do presente contrato;

9.1.11. Manter durante toda a execugéo do contrato todas as condi¢gdes de habilitagcdo e qualificagdo exigidas
para a contratagao.

9.1.12. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios,
até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato art. 125 de Lei n.°
14.133/2021;

9.1.13. Emitir Nota Fiscal, onde constem dados bancarios, para efeito de pagamento, bem como as
especificagdes detalhadas dos bens adquiridos.

9.1.14. Manter, durante toda a execugéo do contrato, reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras
normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.

9.1.15. O prazo de garantia minima do objeto, observados os prazos minimos estabelecidos na Lei 14.133/2021
e nas normas técnicas aplicaveis, e as condigdes de manutengéo e assisténcia técnica, quando for o caso, estdo
previstas no Termo de Referéncia.

9.2. Do CONTRATANTE:

9.2.2. Obter autorizagéo de uso do SEI Municipios.

9.2.3. Estabelecer contrato comercial assinado entre as partes, antes do inicio da prestagao de servicos.

9.2.4. Prover o CONTRATADO de todos os dados e informacdes necessarios a consecucao do servico, dentro
dos prazos e condi¢des definidos na negociagéo do servico.

9.2.5. Indicar representante para tratar de assuntos relacionados ao servico.

Comunicar de imediato, via Service Desk, a ocorréncia de qualquer anormalidade na operacgéo.

9.2.6. Disponibilizar equipamentos, softwares e demais materiais necessarios a utilizagdo da solugdo e que néo
sejam de responsabilidade do CONTRATADO.

9.2.7. Responsabilizar-se pela exatidao e integridade das informagbes manipuladas pela solugéo e por quaisquer
falhas, erros ou imperfeicdes originadas do ndo cumprimento das recomendacgdes, orientacbes e sugestdes



técnicas do CONTRATADO.

9.2.8. Zelar pelo uso e guarda das senhas geradas para acesso e pelo ndo compartilhamento de usuarios e
senhas.

9.2.9. Responsabilizar-se pelo recebimento e conferéncia da conformidade e qualidade dos produtos.

9.2.10. Comunicar ao CONTRATADO, imediatamente e por escrito, qualquer irregularidade ou desconformidade
verificada na execugédo do contrato, assinalando lhe prazo para regularizagdo, sob pena de aplicagdo das
sancgoes legais e contratuais previstas;

9.2.11. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢cdes verificadas durante a
execucgao do servigo, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas, dentro do periodo de garantia;

9.2.12. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo CONTRATADO;
9.2.13. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia.

9.2.14. Aplicar ao CONTRATADO as sanc¢des previstas na lei e neste Contrato;

9.2.15. O CONTRATANTE tera o prazo de até 15 (quinze) dias a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir e admitir a prorrogagéo motivada por igual periodo.

9.2.16. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
CONTRATADO no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

9.2.17. Comunicar ao CONTRATADO eventual alteragdo do projeto, no caso do art.93, §2° da Lei n.
14.133/2021.

9.2.18. O CONTRATANTE n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

Clausula 10% - CONFIDENCIALIDADE E SEGURANCA

10.1. As partes tratardao confidencialmente todos os documentos, dados e informagdes que lhe forem fornecidos:

10.1.1. Os documentos, dados e informagdes produzidos ou guardados no ambito deste contrato poderao ser
disponibilizados, quando caracterizados como publicos, de forma ativa por meio da sua divulgagcéao
espontanea, ou por meio de requerimento encaminhado a unidade responsavel pela tutela da informagao
solicitada, nos termos do artigo 7° da lei n°. 12.527, de 18 de novembro de 2011.

10.1.2. O CONTRATADO nao ¢ titular das informagdes por ela tratadas e/ou armazenadas. A liberagao de
acesso as informacgdes depende de prévia autorizacdo expressa do titular, nos termos e limites dispostos na
Lein®. 12.527, de 18 de novembro de 2011.

10.2. A CONTRATANTE assume o compromisso de sempre permanecer em conformidade com as
recomendagbes de seguranca da informacdo e com os preceitos estabelecidos pela Politica de Seguranca da
Informagdo do CONTRATADO.

10.3. A CONTRATANTE assume o compromisso de alertar, imediatamente, 0 CONTRATADO dos incidentes de
seguranga ocorridos e identificados nos seus ativos de tecnologia da informagao e comunicagéo (TIC).

10.4. A CONTRATANTE assume o compromisso de ndo permitir a utilizagcdo da infraestrutura da Rede Estadual
para a realizagao de atividades particulares de seus funcionarios, empregados, estagiarios ou terceiros.

10.5. A CONTRATANTE assume o compromisso de ndo permitir a utilizagéo, pelos seus usuarios, de mecanismos,
ferramentas, procedimentos e sistemas, que busquem o transpasse dos mecanismos de seguranca da Rede
Estadual (firewall, IDS, IPS, antivirus e outros).

10.6. A CONTRATANTE assume o compromisso de nao permitir a utilizagdo dos recursos da Rede Estadual para a
implementacdo de redes ponto a ponto (P2P) ou virtuais privadas (VPN), ou redes semelhantes, que viabilizam
conexdes privadas e que dificultam a geréncia, o acompanhamento e monitoramento dos recursos da rede e que
podem atentar contra os direitos autorais e facilitar a propagacéo de pragas virtuais (virus, worm, spam, spy, cavalo
de tréia e outras).

10.7. A CONTRATANTE assume o compromisso de ndo permitir a utilizagao dos recursos da Rede Estadual para o
armazenamento, transmissédo e divulgacdo de dados e informagdes vinculadas a pornografia, pedofilia ou que



promovam preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagao.

10.8. A CONTRATANTE assume o compromisso de nao permitir a utilizagdo dos recursos da Rede Estadual, por
terceiros contratados pelo (a) CONTRATANTE, sem a prévia autorizagdo do CONTRATADO e de maneira
presencial, sem o0 acompanhamento de seus técnicos, e de técnicos do CONTRATADO.

10.9. A CONTRATANTE assume o compromisso de ndo permitir o acesso remoto de terceiros contratados, para a
realizacdo de servigos, manutencgdes e intervencbes técnicas de rede externa a Rede Estadual aos seus ativos de
Tl, sem a prévia autorizagdo e anuéncia do CONTRATADO, sendo o processo de autorizagdo vinculado a ampla
analise de riscos, que nao so considerara o ativo do (a) CONTRATANTE, como toda a Rede Estadual.

10.10. A CONTRATANTE assume o compromisso de utilizar somente os mecanismos de acesso remoto
homologados e indicados pelo CONTRATADO para a realizagédo de servigos, manutengdes e intervengdes técnicas
a partir de rede externa a Rede Estadual aos seus ativos de TI.

10.11. ACONTRATANTE assume o compromisso de nao utilizar recursos e ativos de Tl instalados no ambiente de
Data Center do CONTRATADO para a implementacdo ou para a oferta de servigos idénticos ou similares aos
ofertados pelo CONTRATADO em seu Caderno de Servigos a outros clientes.

CLAUSULA 112 — PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

11.1. As PARTES, por si e por seus colaboradores, obrigam-se a atuar no presente contrato em conformidade com
a legislagao vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinagdes de o6rgdo reguladores e/ou
fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei Federal n°® 13.709/2018.

11.2. No presente contrato, a CONTRATANTE assume o papel de controlador, nos termos do artigo 5°, VI da Lei n°
13.709/2018, e o CONTRATADO assume o papel de operador, nos termos do artigo 5°, VIl da Lei n° 13.709/2018.

11.3. O CONTRATADO devera guardar sigilo sobre os dados pessoais compartilihados pela CONTRATANTE e so6
podera fazer uso dos dados exclusivamente para fins de cumprimento do objeto deste contrato, sendo-lhe vedado,
a qualquer tempo, o compartilhamento desses dados sem a expressa autorizagdo da CONTRATANTE, ou o
tratamento dos dados de forma incompativel com as finalidades e prazos acordados.

11.4. As PARTES deverao notificar uma a outra, por meio eletrénico, em até 3 (trés) dias uteis, sobre qualquer
incidente detectado no ambito de suas atividades, relativo a operagdes de tratamento de dados pessoais.

11.5. As PARTES se comprometem a adotar as medidas de seguranga administrativas, tecnoldgicas, técnicas e
operacionais necessarias a resguardar os dados pessoais que lhe serdo confiados, levando em conta as diretrizes
de 6rgaos reguladores, padrdes técnicos e boas praticas existentes.

11.6. A CONTRATANTE tera o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade do
CONTRATADO, diante das obrigacdes de operador, para a protecao de dados pessoais referentes a execugao
deste contrato.

11.7. As PARTES ficam obrigadas a indicar encarregado pela protecdo de dados pessoais, ou preposto, para
comunicagao sobre os assuntos pertinentes a Lei n° 13.709, de 2018, suas alteragbes e regulamentagdes
posteriores, quando necessario.

11.8. As PARTES dardo conhecimento formal a seus empregados e colaboradores das obrigacées e condi¢cdes
acordadas nesta clausula. As diretrizes aqui estipuladas deverao ser aplicadas a toda e qualquer atividade que
envolva a presente contratagao.

Clausula 122 - CESSAO, SUCESSAO E TRANSFERENCIA

12.1. O presente Contrato ndo podera ser objeto de cessao, sucessao e transferéncia, por qualquer que seja a
forma e titulo.



Clausula 132 - ALTERAGOES

13.1. O presente contrato podera ser alterado nos casos previstos pelo art. 124 de Lei Federal n® 14.133, de
2021, desde que devidamente motivado e autorizado pela autoridade competente.

13.1.1. O CONTRATADO ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

13.1.2. As supressdes poderao ultrapassar o limite de 25% (vinte e cinco por cento), desde que haja
acordo entre as partes.

13.1.3. As alteragdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragédo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovacao da consultoria juridica da CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade
de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo
maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021).

13.1.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de 2021.

Clausula 14°-TRIBUTOS

14.1. Os tributos e taxas que gravem ou venham a gravar este instrumento seréo de responsabilidade da parte a
que, por forca da lei, couber seu recolhimento e/ou retengao.

Clausula 15°- GESTAO DA CONTRATAGAO

15.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas € as
disposicbes da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucgao total ou parcial, conforme art. 115 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, e artigos 15 e 16 do Decreto
48.587, de 2023.

15.2. As comunicacgdes entre o 6rgao ou entidade e o CONTRATADO devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

15.3. O 6rgédo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato, desde que previsto nas condi¢gdes de execugao do servico, descritas na clausula 12.

15.4. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que
contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagao, das estratégias para
execugao do objeto, do plano complementar de execugdao do CONTRATADO, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sangfes aplicaveis, dentre outros.

15.5. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais gestores e fiscais do
contrato, representantes da Administragdo especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art.
7° da Lei Federal n° 14.133, de 2021, ou pelos respectivos substitutos, conforme art. 117 da Lei Federal n°
14.133, de 2021, e art. 14 do Decreto n° 48.587, de 2023.

15.6. Constatada a ocorréncia de descumprimento total ou parcial do cont rato, deverao ser observadas as
disposicdes dos art. 155 a 163 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, a fim de apurar a responsabilidade do
CONTRATADO e eventualmente aplicar sangoes.

15.7. Da Fiscalizagdo do Contrato

15.7.1. O fiscal do contrato prestara apoio técnico e operacional ao gestor do contrato com informagbes
pertinentes as suas competéncias, nos termos do inciso | do art. 16 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

15.7.2. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugao do



contrato, determinando o que for necessario para a regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados,
de acordo com o § 1°, art. 117 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, e inciso Il do art. 16 do Decreto n°
48.587, de 2023.

15.7.3. O fiscal do contrato emitira notificagdes para a corregao de rotinas ou de qualquer inexatidao ou
irregularidade constatada, com a definigdo de prazo para a corregao, nos termos do inciso Il do art. 16 do
Decreto n° 48.587, de 2023.

15.7.4. O fiscal do contrato informara a seus superiores e ao gestor do contrato, em tempo habil para a
adogao das medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia, conforme § 2°, art. 117 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, e inciso IV do art. 16 do Decreto
n° 48.587, de 2023.

15.7.5. O fiscal do contrato comunicara imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que
possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas estabelecidas, nos termos do inciso V, do art. 16 do
Decreto n® 48.587, de 2023.

15.7.6. O fiscal do contrato fiscalizara a execugdo do contrato para que sejam cumpridas as condi¢des
estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo, com a conferéncia das
notas fiscais e das documentagdes exigidas para o pagamento e, apods o ateste, que certifica o
recebimento provisério, encaminhar ao gestor de contrato, nos termos do inciso VI, do art. 16 do Decreto
n°® 48.587, de 2023.

15.7.7. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogagéo contratual, nos termos do
inciso VII, do art. 16 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

15.7.8. O fiscal do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias contratuais, nos termos do inciso VIII, do art. 16
do Decreto n°® 48.587, de 2023.

15.7.9. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui, nem reduz a responsabilidade do
CONTRATADO por quaisquer irregularidades, inexecugdes ou desconformidades havidas na execugao do
objeto, ai incluidas imperfei¢cdes de natureza técnica ou aquelas provenientes de vicio redibitério, como tal
definido pela lei civil.

15.8. Da Gestao do Contrato

15.8.1. O gestor do contrato orientara os fiscais de contrato no desempenho de suas atribuigbes, nos
termos do inciso |, do art. 15 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

15.8.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato ou terceiros
contratados, das ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, e informara a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia, nos termos do inciso Il, do art. 15 do
Decreto n°® 48.587, de 2023.

15.8.3. O gestor do contrato acompanhara a manutencgéo das condigdes de habilitagao do contratado, para
fins de empenho de despesa e de pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais, nos termos do inciso lll, do art. 15
do Decreto n°® 48.587, de 2023.

15.8.4. O gestor do contrato coordenara a autuagédo da rotina de acompanhamento e de fiscalizagdo do
contrato, cujo histérico de gerenciamento devera conter todos os registros formais da execugéo, a exemplo
da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagbes contratuais, nos
termos do inciso IV, do art. 15 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

15.8.5. O gestor do contrato coordenara os atos preparatérios relativos a instru¢cado processual e ao envio
da documentagdo pertinente ao setor de contratos para formalizagdo da celebragdo de aditivos,
prorrogacoes, reajustes, repactuacdes ou rescisdes contratuais, nos termos do inciso V, do art. 15 do
Decreto n°® 48.587, de 2023.

15.8.6. O gestor do contrato realizara o recebimento definitivo do objeto do contrato, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, nos termos do inciso VI, do art. 15 do
Decreto n°® 48.587, de 2023.



15.8.7. O gestor do contrato elaborara o relatério final com informagdes sobre a consecugéo dos objetivos
que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administragéo, de que trata a alinea "d" do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei Federal n°
14.133, de 2021, nos termos do inciso VII, do art. 15 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

15.8.8. O gestor do contrato tomara as providéncias para a formalizagao de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art.
158 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso,
nos termos do inciso VIII, do art. 15 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

15.9. Do Preposto

15.9.1. Nao sera necessaria a designagao de preposto pelo Contratado.

Clausula 16% — EXTINGAO

16.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou nao as obrigagdes de ambas as partes contratantes.

16.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para a CONTRATANTE, quando este
nao dispuser de créditos orgcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato nido mais |lhe
oferece vantagem.

16.2.1. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificagdo do CONTRATADO pela CONTRATANTE nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

16.2.2. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de
2 (dois) meses da data de aniversario, a extingao contratual ocorrerd apdés 2 (dois) meses da data da
comunicagao.

16.3. O contrato podera ser extinto em decorréncia do ndo cumprimento das obrigagdes relativas a reserva de
cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado
da Previdéncia Social ou para aprendiz, antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, e demais motivos previstos no artigo 137 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

16.3.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

16.4. A alteragéo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa n&o ensejara a extingao se
nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

16.4.1. Se a operagédo implicar mudanga da pessoa juridica CONTRATADA, devera ser formalizado termo
aditivo para alteracao subjetiva.

16.5. O termo de extingao do Contrato sera precedido de relatério indicativo dos seguintes aspectos, conforme
0 caso:

16.5.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
16.5.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
16.5.3. Indenizagbes e multas.

16.6. As partes entregarao, no momento da extingdo, a documentacéo e eventual material de propriedade da
outra parte, acaso em seu poder.

16.7. No procedimento que visar a extincdo do vinculo contratual, precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente, sera assegurado o devido processo legal, o contraditério e a ampla
defesa, sem prejuizo da possibilidade de a CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias
acauteladoras.

16.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do o6rgdo ou entidade
CONTRATANTE ou com agente publico que tenha desempenhado fung¢do no procedimento de contratagao ou



atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

Clausula 172 — INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei Federal n® 14.133, de 2021, o CONTRATADO que:
17.1.1. Der causa a inexecugao parcial da contratagao;

17.1.2. Der causa a inexecugao parcial da contratagcdo que cause grave dano a Administragcdo ou ao
funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

17.1.3. Der causa a inexecugao total da contratacao;
17.1.4. Deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;
17.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

17.1.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

17.1.7. Ensejar o retardamento da execucgéo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

17.1.8. Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragédo falsa durante a contratagdo e execugédo do
contrato;

17.1.9. Praticar ato fraudulento na execugao da contratagao;
17.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
17.1.11. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n°® 12.846, de 2013.
17.2. Serdo aplicadas ao CONTRATADO que incorrer nas infragées acima descritas as seguintes sangoes:

17.2.1. Adverténcia - quando o CONTRATADO der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave, conforme disposto no §2°, art. 156 da Lei Federal n°
14.133, de 2021;

17.2.2. Impedimento de licitar e contratar - quando praticadas as condutas descritas nos subitens 17.1.2 a
17.1.7, sempre que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave, conforme disposto no § 4°, art.
156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021;

17.2.3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar - quando praticadas as condutas descritas nos
subitens 17.1.8 a 17.1.11, bem como nos subitens 17.1.2 a 17.1.7, que justifiquem a imposi¢édo de penalidade
mais grave, conforme disposto no §5°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021).

17.2.4. Multa - Moratéria de 0,1% [um décimo por cento] por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 100 dias [cem] dias.

17.3. As sanc¢des previstas nos subitens 17.2.1, 17.2.2 e 17.2.3 poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa, conforme disposto no §7°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

17.4. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo CONTRATANTE ao CONTRATADO, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme §8°, art. 156, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

17.5. A aplicagcdo das sangbes previstas neste documento ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagédo de
reparacao integral do dano causado ao CONTRATANTE, conforme disposto no §9°, art. 156, da Lei Federal n°®
14.133, de 2021.

17.6. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimagao, conforme disposto no art. 157, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

17.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no
prazo maximo de [inserir numero de dias] [escrever por extenso] dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.



17.8. A aplicagdo das sancgdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao CONTRATADO, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei
Federal n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

17.9. Em observancia ao disposto no §1°, art. 156, da Lei n°® 14.133, de 2021, na aplicagdo das sangbes serdo
considerados:

17.9.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

17.9.2. As peculiaridades do caso concreto;

17.9.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

17.9.4. Os danos que dela provierem para 0 CONTRATANTE;

17.9.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgaos de controle.

17.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos no art. 159 da referida Lei de Licitagoes.

17.11. A personalidade juridica do CONTRATADO podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste documento ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relagao de coligacado ou controle, de fato ou de direito, com o CONTRATADO, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia, conforme disposto no
art. 160, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

17.12. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagcao da
sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal, conforme art. 161, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

17.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

17.14. Os débitos do CONTRATADO para com a AdministracgGo CONTRATANTE, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizacbes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente,
com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o CONTRATADO possua com 0 mesmo 6rgéo ora contratante.

Clausula 182 - CLAUSULAS SUPERVENIENTES E CASOS OMISSOS

18.1. O CONTRATANTE e o CONTRATADO, a qualquer momento posterior a assinatura do presente instrumento,
poderdao, em comum acordo, incluir novas clausulas de Seguranca da Informacéo, por meio de termo aditivo, desde
que presentes novas circunstancias, procedimentos, solugbes, ferramentas, sistemas ou equipamentos que tragam
vulnerabilidade ou que permitam a redug¢ao dos riscos a qualquer das partes.

18.2. "Os casos omissos serdao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°
14.133/2021 e demais normas relativas a licitacbes e contratos administrativos e, subsidiariamente, o Decreto-Lei
n® 4.657/1942 (Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro) e a Lei n°® 8.078/1990 - Cdédigo de Defesa do
Consumido, ainda normas e principios gerais dos contratos.

Clausula 19? - REGIME DE EXECUGAO




19.1. Regime de execucédo do objeto e 0 modelo de gestao estao descritos no Termo de Referéncia.

Clausula 20° - PROPRIEDADE INTELECTUAL

20.1. O CONTRATADO se obriga a entregar a CONTRATANTE a documentagao completa produzida ao longo do
desenvolvimento do sistema, em especial o cédigo-fonte, e, quando houver produzido, os comentarios do codigo,
memorial descritivo, especificagbes funcionais internas, diagramas, fluxogramas e outros dados técnicos
necessarios a absor¢do da tecnologia, garantindo dessa forma que o Estado tenha licenga plena, irrevogavel e
irrestrita de uso e fruicdo do sistema objeto do presente contrato, sem custo adicional ao valor previamente
contratado.

20.2. A clausula acima nao se aplica para os casos de licenciamento de uso de software ou contratagdo sistema
como servigo (SaaS).

Clausula 21 - FUNDAMENTAGAO LEGAL DA DISPENSA DE LICITAGAO

21.1. Processo de Dispensa de Licitacdo que ampara a presente contratagdo fundamenta-se nas hipoteses
previstas nos incisos IX do artigo 75, da Lei Federal n® 14.133, de 01 de abril de 2021.

Clausula 222 — PUBLICAGAO

22.1. Este contrato sera publicado no Portal Nacional de Contratagées Publicas (PNCP).

22.1.1 O Portal de Compras sera integrado ao PNCP para fins de cumprimento do art. 94 da Lei Federal n°
14.133, de 2021.

Clausula 232 - DISPOSICOES GERAIS

23.1. A mera tolerancia das partes em exigir o estrito cumprimento dos termos e condigdes deste contrato nao
implicara perdao, renuncia, novagao ou alteragdo do pactuado.

23.2. O presente Contrato ndo gera qualquer vinculo empregaticio entre 0 CONTRATANTE e os profissionais do
CONTRATADO, ndo cabendo ao CONTRATANTE nenhuma responsabilidade trabalhista ou previdenciaria em
fungao dos servigos prestados.

23.3. Qualquer reclamagéo sobre a inexecugao ou deficiente execugdo dos servigos ora contratados devera ser
feita pelo CONTRATANTE ao CONTRATADO via SEI/MG. Para é6rgaos que nao utilizam o SEI/MG deve ser
utilizado o Service Desk do CONTRATADO ou o meio fisico, sendo necessaria a entrega mediante protocolo, no
endereco constante no preambulo deste instrumento. Nao serao aceitas comunicagdes verbais.

Clausula 24° - FRAUDE E CORRUPGAO

24.1. O Estado de Minas Gerais exige que os contratados, observem o mais alto padrao de ética durante a
licitagdo e execugao dos contratos. Em consequéncia desta politica, define, com os propdsitos dessa disposigéo, os
seguintes termos:

24.1.1."Pratica corrupta” significa a oferta, a doagéo, o recebimento ou a solicitacdo de qualquer coisa de valor
para influenciar a agdo de um agente publico no processo de licitagdo ou execugéo do contrato;

24 1.2. “Pratica fraudulenta” significa a deturpacao dos fatos a fim de influenciar um processo de licitacao ou a
execucao de um contrato em detrimento do CONTRATANTE;

24.1.3. “Pratica conspiratéria” significa um esquema ou arranjo entre os concorrentes (antes ou apods a
apresentagao da proposta) com ou sem conhecimento do CONTRATANTE, destinado a estabelecer os precos
das propostas a niveis artificiais ndo competitivos e privar o CONTRATANTE dos beneficios da competi¢ao
livre e aberta;

24 1.4. “Prética coercitiva” significa prejudicar ou ameagar prejudicar, diretamente ou indiretamente, pessoas
ou suas propriedades a fim de influenciar a participagao delas no processo de licitacdo ou afetar a execucao de



um contrato;
24.1.5. “Pratica obstrutiva” significa:

24 .1.5.1. Destruir, falsificar, alterar ou esconder intencionalmente provas materiais para investigacao
ou oferecer informagdes falsas aos investigadores com o objetivo de impedir uma investigagdo do
CONTRATANTE ou outro 6rgao de controle sobre alegagbes de corrupgao, fraude, coergdo ou
conspiragao; significa ainda ameagar, assediar ou intimidar qualquer parte envolvida com vistas a
impedir a liberagao de informagdes ou conhecimentos que sejam relevantes para a investigagéo; ou

24.1.5.2. Agir intencionalmente com o objetivo de impedir o exercicio do direito do CONTRATANTE ou
outro 6rgéo de controle de investigar e auditar.

24.2. O CONTRATANTE rejeitara uma proposta e aplicara as sancdes previstas na legislagédo vigente se julgar que
o0 CONTRATADO, diretamente ou por um agente, envolveu-se em praticas corruptas, fraudulentas, conspiratérias
ou coercitivas durante a contratagao.

24.3. A ocorréncia de qualquer das hipéteses acima elencadas, assim como as previstas no Anexo | da Portaria
SDE n° 51 de 03 de julho de 2009, deve ser encaminhada a Controladoria Geral do Estado - CGE para denuncia a
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico do Ministério da Justica para adogéo das medidas cabiveis.

Clausula 252 — ANTINEPOTISMO

25.1. E vedada a execugéo de servigos por empregados que sejam conjuges, companheiros ou que tenham vinculo
de parentesco em linha reta ou colateral ou por afinidade, até o terceiro grau com agente publico ocupante de cargo
em comissao ou fung¢ao de confianca no CONTRATANTE, salvo se investidos por concurso publico.

Clausula 262 - FORO

26.1 As partes elegem o foro da Comarca de Belo Horizonte, Minas Gerais, para dirimir quaisquer ddvidas ou
litigios decorrentes deste Contrato.

E, por estarem ajustadas, firmam as partes este instrumento assinado eletronicamente.

Mariana, 06 de marco de 2026.

Juliano Vasconcelos Gongalves
Prefeito Municipal

Marlon Paulo Figueiredo Silva
Secretario Municipal de Planejamento, Fazenda e Governanga
CONTRATANTE

André Alves Ferreira
Diretor de Solugdes Digitais de Governo - PRODEMGE
CONTRATADO



Roberto Tostes Reis
Diretor Presidente — PRODEMGE
CONTRATADO

Documento assinado eletronicamente por Roberto Tostes Reis, Diretor Presidente, em 26/03/2026, as
16:14, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 47.222, de
26 de julho de 2017.

assinatura Iil’
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Andre Alves Ferreira, Diretor, em 26/03/2026, as 16:15,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 47.222, de 26 de

julho de 2017.

assuna:um Iil’
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Marlon Paulo Figueiredo Silva, Usuario Externo, em
07/04/2026, as 14:16, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto

n°®47.222, de 26 de julho de 2017.

assinatura Iil’
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Juliano Vasconcelos Gongalves, Prefeito Municipal, em
08/04/2026, as 15:55, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto

n°®47.222, de 26 de julho de 2017.

assunarum tl’
eletrbnica

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
_' http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?
; acao= documento conferir&id orgao acesso_externo=0, informando o codigo verificador 135551651 e
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